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W instrukcji znajdujg sie informacje dotyczace zakresu dziatania ustugi eFax oraz kilka
wskazowek umozliwiajgcych sprawne wykorzystywanie ustugi wirtualnych fakséw w codziennej

pracy.

Wysytanie i odczytywanie wiadomosci eFax

przy pomocy skrzynki e-mail

Dodanie konta pocztowego
Korzystanie z ustugi wysylania fakséw przy pomocy skrzynki e-mail wymaga skonfigurowania
dodatkowego konta pocztowego, w tym celu dla programéw Microsoft Outlook oraz Outlook Express
nalezy:

» dla Microsoft Outlook Express

1) ustali¢ nazwe nadawcy faksu — jest to nazwa, ktéra bedzie widnie¢ w polu FaxID (nazwy zawierajgce
znaki polskie zostang automatycznie przettumaczone na standard bez polskich znakéw)

¥4 Skrzynka odbiorcza - Outlook Express
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Rys. 1 Outlook Express - Ustalenie nazwy nadawcy
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Konta internetowe
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Rys. 2 Outlook Express - Ustalenie nazwy nadawcy

Kreator potaczen internetowych

Imig 1 nazwisko

W wyzybane] przez Ciebie wiadomosci, w polu Od, bedzie pojawiac sie Twoja nazwa.
Wisz nazwe, ktdra ma sie pojawiad.

Mazwa vipdwietlana: @Kowalski)

Ma preypkkad: Jan Kowalski

< Wistecz [ Calej > ][ Anulug

Rys. 3 Outlook Express - Ustalenie nazwy nadawcy
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2) ustawi¢ adres mailowy w nastepujgcym formacie <numer_abonanta@mail.efax.etel.pl> (bez tej

czynnosci odbieranie wiadomosci nie bedzie mozliwe)

Kreator, potaczen internetowych D_(

Internetowy adres e-mail

Twdj adres e-mail jest adresem, na kidry inne osoby beds wysykaby do Ciebie
wigdomogc e-mail.

Adres e-mait el 449999@mail.efa3.etel.@

Na przpkbad. osoba@microsaft.com

< Wetecz ][ Dralej = ][ Ao

Rys. 4 Outlook Express - Ustawienie adresu mailowego

3) skonfigurowaé¢ serwer poczty w sposob przedstawiony na rysunku nr 5

X

Kreator potaczen internetowych

Mazwy serwerdw e-mail

Moja poczte przychodzacs obstuguje senwer: | POP3 w
Senwer poczty praychodzace] (POP3, IMAP [ub HT TP

C‘ﬁ efaH.ete% |

Senwer SMTP st uzpwany do obsbugi wipchodzgee) poczty e-mail.

Senwer poczty wuchodzgee) [SMTR):

< Wstecz ]L Dalej > ] ’ Arluj

Rys. 5 Outlook Express - Skonfigurowanie serwera poczty
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4) zalogowac sie do konta pocztowego (nazwa konta to numer faksu przydzielony abonentowi, a hasto

zostaje nadane i dostarczone przez Operatora)

Kreator, potaczen internetowych

]

Logowanie poczly intermnetowe]

Wpisz hazwe konta oraz hasto podane przez Twojego ustugodawee internetowego.

Nazwa konta: AETIEEED) |

Hazho: |.o.o..o |

Zapamieta hasto

Jezeli Twéj ustugodawea internetowy wymaga uzywania bezpiecznegn uwierzptelniania
hasta przy dostepie do Twojego konta pocztowego, 2aznace pole Logowanie pray
uzZyciu bezpiecznego uwisrzptelniania haska™

[] Logowanie prey uzpciu bezpiecznego uwierzytelniania hasta

< Wistecz ". Dalej > ] ’ Anuluj

Rys. 6 Outlook Express - Logowanie sie do konta

5) dla wygody uzytkownika eFax wytgczy¢é opcje automatycznego pobierania wiadomosci ze
skonfigurowanego konta (otrzymywane wiadomosci faksowe oraz potwierdzenia wysytki wiadomosci

faksowej bedg dostarczane na zdefiniowany w panelu www adres e-mail)
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Rys. 7 Outlook Express - Wytgczenie opcji automatycznego pobierania wiadomosci
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6) Po skonfigurowaniu konta nalezy klikng¢ na zaktadke Serwery, a nastepnie zaznaczyc¢ : Serwer

wymaga uwierzytelniania.

% Wiasciwosci: mail.efax.etel.pl W

Oaélne | Senwery | Potgczenie | Zabezpieczenia | Zaawansowane |

Informacie o serwerze
Mujg poczte przpchodzges ohebuguie serwer; |FOF3
Poczta praychodzaca (POP3; | mail efar. etel pl

Poczta wychodzaca [SMTP: rnail efax. etel. pl

Senwer poczty prychodzace|
Mazwa konta: FI72ngae
Hasho: TTYITTITYTY

Zaparieta hasto

[ Logawanie przy uzyciu bezpiecznegn uwisrzytelniania hasba

S enmer poczheyekod

[#] Senwer wymana Lwisrzytelnienia E Ustawienia.. §

QK. ] [ Anuluj ] Zastozu]

Rys. 8 Outlook Express — Witgczenie opcji uwierzytelniania serwera

7) Nastepnie nalezy klikng¢ w Ustawienia...

aychodzace]

ymaga uwisrzptelnisnia

8) Nalezy sie upewnic¢ czy zaznaczona jest opcja Uzyj tych samych ustawien, co moj serwer poczty

przychodzace;.

Serwer poczty wychodzacej W

Informacie o logowaniu

() Ll 2yi buch samych ustawienh co moj sener pocety preychodzaces

() Zaloguj uzwwaiac
MHazwa konta:
Haszto;
Zapamieta) hazho

Logowanie pray ugyciu bezpiecznegn uwierzytelniania hasta

ok [ Ao

Rys. 9 Outlook Express — Konfiguracja serwera poczty wychodzgcej

9) Nastepnie nalezy zatwierdzi¢ wprowadzone zmiany (kliknigcie na OK).
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> dla Microsoft Outlook

1) ustali¢ nazwe nadawcy faksu — jest to nazwa, ktéra bedzie widnie¢ w polu FaxID (nazwy zawierajgce

znaki polskie zostang automatycznie przettumaczone na standard bez polskich znakéw)

Skrzynka odbioncza - Microsoft Outlook

i Plk Edycia  Widok  Przejds do | Marzedzia | Akcjie  Pomoc
oy | 12 X | Fuody | Do
iESpam ECzysta wiadomosd ! Eﬁ Reguty i erty...

Opcje...

-

B0 znaids [ | [ Wrisz saukany kontakt x| @) !

im QPr:es’I_ij dalej | '-;E WylijiOdbierz -

»
-

rys. 10 Outlook - Ustalenie nazwy nadawcy

Konta e-mail

Ten kreator umozliwia zmiane kont e-mail i katalogow
uzywanych przez program Dutlook.

E-mail

(*) Dodaj nowe kanto e-mai

(0 hiywiet] lub zmier istnisigee konta e-mai
Katalog

() Dodai nowey katalog Iub ksigzke adresows

|X| (O eyswiet] lub zmier istniejce katalogi lub ksig2ki adresowe

< Wstecz L Dalej = J [ Zamknij

Rys. 11 Outlook - Ustalenie nazwy nadawcy
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Konta e-mail

Ustawienia internetowej poczty e-mail (POP3)
Wszyskkie be ustawienia s3 wymagane, aby konto e-mail dzistato.

Informacje o uzytkowniku Informacje o serwerze

Imie i nazwiska: Jan Kowalski - Serwer poczty praychodzacej (POP3): l:l
Adres e-mail; l:l Serwer poczky wychodzacej (SMTR): l:l

Informacje o logowaniu Ustawienia testu

Mazwa udvtkownika: l:l P wypetnieniu informacii na kym ekranie zalecane
jest przetestowanie konka przez kikniecie praycisku

Hasto: l:l panizej (wymagane potaczenie sieciowe),

Zaparmietaj hasto
Testuj ustawienia konka ...
[[] Zaloguj, uzywajac bezpiecznego

uwierzykelniania hasta Wiecej ustawier ...

Rys. 12 Outlook - Ustalenie nazwy nadawcy

2) ustawi¢ adres mailowy w nastgpujgcym formacie <numer_abonanta@mail.efax.etel.pl> (bez tej

czynnosci odbieranie wiadomosci nie bedzie mozliwe)

(X

Konta e-mail

Ustawienia internetowej poczty e-mail (POP3)
Wszystkie ke ustawienia s3 wymagane, aby konto e-mail dzistato.

Informacje o uzytkowniku Informacje o serwerze

Imig: | nazwiskn: Jan Kowalski Serwer poczty przychodzace] (POP3): l:l
Adres e-mail: 44gggg@mai|lefaxlete|lp Serwer poczty wychodzaeej (SMTR): l:l

Informacje o logowaniu Ustawienia testu

Mazwa uzytkownika: I:I Po wypetrieniu informacii na tym ekranie zalecane

jesk przetestowanie konta przez Kikniecie przycisku

Hasto: I:I ponize] (wymagane potaczenie sieciowe),

Zapamietaj hasto

Testuj ustawienia konta ...

[ Zalaquj, uywajas bezpiecznega

uwierzytelniania hasta ‘Wiecej ustawier ...

Rys. 13 Outlook - Ustawienie adresu mailowego
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3) skonfigurowac serwer poczty w sposob przedstawiony na rysunku nr 14

Ustawienia internetowej poczty e-mail (POP3)
Wszystkie te uskawienia 53 wymagane, aby konto e-mail dziatato.

Informacje o uzytkowniku Informacje o serwerze

Imie i nazwisko: Jan Kowalski Serwer poczty przychodzace] (POP3):aiI.eFax.etel.p
Adres e-mail: 449999@mail,efax.etel pl | SErwer poczty wychodzacej (SMTR): aiI.eFax.eteI.pI ]
Informacje o logowaniu Ustawienia testu

Mazwa uzytkownika: |301440900 Po wypebnieniu informacii na tym ekranie zalecane

jest przetestowanie konta przez Kikniecie praycisku
Hasto: panizej (wymagane potaczenie sieciowe),

|

Zapamietaj hasto
’ Testuj ustawienia konta ... ]

[]Zaloguj, uzywajac bezpiecznego

uwierzytelniania hasta ‘Wisce] ustawier ...

= Wstecz ” Dalej = l[ Anuluj

Rys. 14 Outlook - Skonfigurowanie serwera poczty

4) zalogowac sie do konta pocztowego (nazwa konta to numer faksu przydzielony abonentowi, a hasto

zostaje nadane i dostarczone przez Operatora)

Konta e-mail [Z|

Ustawienia internetowej poczty e-mail {POP3)
Wszysthkie be ustawienia sq wymagane, aby konto e-mail dziatato,

Informacje o uzytkowniku Informacje o serwerze

Trnie i nazwisko: |Jan Vovealski | Serwer poczty przychodzace] (POP3):  |mail efax.stel.pl
adres e-mail |44gggg@mai|.efaxlete|lp| | Serwer poczty wychodzace] (SMTPY  |mail efax.etel.pl
Informacje o logowaniu Ustawienia testu

Mazwa uytkownika: 391449% | P wypetnieniu informacii na tym ekranie zalecans

jest przetestowanie konta przez kikniecie praycisku
ponizej (wymagane potaczenie sisciowe).

Hasta! |*******

Zapamietaj hasto

[ Testuj ustawienia konta ... ]

[]Zaloguij, uzywajqe bezpiecznego

uwierzykelniania hasta Wiecej ustawien ...

< Wstecz “ Dalej = ]’ Anuluj

Rys. 15 Outlook - Logowanie sig do konta
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5) W prawym dolnym rogu nalezy klikng¢ na Wiecej ustawien...

wignia konka ... |
‘Wiecej uskawien ... |

Rys. 16 Outlook — ustawienia serwera

6) Wybra¢ zaktadke Serwer wychodzacy. Zaznaczy¢ opcje Serwer wychodzacy (SMTP) wymaga
uwierzytelnienia.

Nastepnie nalezy sprawdzi¢ czy zaznaczona jest opcja Uzyj tych samych ustawien, co moj serwer
poczty przychodzace;j.

Ustawienia internetowej poczty e-mail e

Ogdlne  Senwer wychodzgey | F'Dhaczeniel Zaawansowanel

v Serwer wychodzacy (SMTP) wymag@

%' Uzyj bych samych ustawier, co maj serwer poczty praychodzace]

" Faloguj uzywajge

Iaewa ueytkavmika: I
Hastia: I

[V Zapamietajhasto

I | Zaloguj uzywajac bezpiecznego uwierzykelniania hasta

™ Zaloguj do serwera poczty preychodzace] przed wystaniem poczty

(1] I Anlug

Rys. 17 Outlook — konfiguracja serwera wychodzgcego

Nastepnie nalezy zatwierdzi¢ wprowadzone zmiany (klikniecie na OK).
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7) dla wygody uzytkownika eFax wylgczy¢ opcje automatycznego pobierania wiadomosci ze

skonfigurowanego konta (otrzymywane wiadomosci faksowe oraz potwierdzenia wysytki

wiadomosci faksowej beda dostarczane na zdefiniowany w panelu www adres e-mail)

Skrzynka odbiorcza - Microsoft Outlook

i plk Edycja  Widok Preejdido | Marzedsia | gkce  Pomog Wpisz pytanie do Pomocy =
i dhawy - | B x| a0 Lﬁ Requfy i alerty... in 2 Prassj dale] | ~i1 wiydlijfokierz - | %}Znaidé @ J [ sz saukany kontakt x| (@) !
ESpam ECzysta wiadomost Kontagmal..
Opcje...
Poczta S E
¥
Foldery ulubione b —  Temat Otrzymana Ruzriar 7 (&

Rys. 18 Outlook - Wytgczenie opcji automatycznego pobierania wiadomo$ci

Zabezpieczenia Inne. || Ochrona poczty || Anti-Spam |
Preferencie | C_Ustawienia paczty> (| Format poczty I Pisowriia |
E-mail

‘; Zmiana wygladu i sposobu postepowania 2 wiadomosciami,

[ \Wiadomaosci-smieci. . l l Cpcie e-mail... ]
Kalendarz
E Dostasowywanie wyaglgdu kalendarza,
[¥] Przypomnienie domy<ine: |15 mir V| ’ Opcje Kalendarza. . ]
Zadania

=y Zrniana sposobu wyéwietlania zadar,

Godzina przypomnienia: |DS:DD - | ’ Opcje Zadan. . ]

Kontakkty
3 1 Zmiana ustawier domyslnych dla kontaktu i dziennika,

- [ Opcje kontakku, . l [ Opcije Dziennika... ]

Mokatki

Zmiana wygladu notatek,

[ Opcje Motatek. ., ]

K ] ’ Anuluj Zastosuj

Rys. 19 Outlook - Wytaczenie opcji automatycznego pobierania wiadomo$ci
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| Zabezpieczenia Inne Ochrona poczty || Anti-Sparm |
Preferencie Ustawienia poczty | Format poczty I Pisownia |
Konta e-mail

Ustawienia kont e-mail i katalogdw,

sl Odbierz

Uskawienia operacji wysytania i odbierania dla wiadomosci e-mail i dokumentd,

: [#] Wyl natychmiast po potaczeniu — wydlijiodbierz. . B
=
Pliki dareech

Zmiana ustawieri dla plikéw, w kkdrych program Outlook przechowuie wiadomaosc e-mail i

-
\&é dokumenty.
Pliki daneych. ..

Potgczenie telefoniczne
@ Kontrola potaczen z kontami telefonicznymi,

() Ostrzegaj przed prastaczanism istniejareqn potaczenia telefonicznego

() Zawsze uzywaj istnisjacego potaczenia telefonicznego
[ automatycznie wybierz numer podczas wysylaniafodbisrania w te

Roztacz po zakoriczeniu recznego wysytania/odbierania

Rys. 20 Outlook - Wytaczenie opcji automatycznego pobierania wiadomo$ci

Grupy, Wyslij/Odbierz

‘ﬁ . Grupa WeslijfOdbierz zawiera kolekcje kont i Folderdw programu Outlook,
3 Mozesz akreshi¢ zadania, kidre bed e ie pod
b edy wykomywane na grupie podczas
Sy eI 2802
wysytaniafodbierania,

Mazwa grupy WheslijfOdbierz, gdy

Online | OFFline m

Kopiuj.

Usuri

Zmier nazwe

Ustawienie dla grupy Wszystkie konta

Diotaez te grupe do grupey weyslijiGdbierz (F9)
Zaplanuj automatyczne wysylaniejodbieranieca | S o | min

[Jwvkonaj automatyczne wysytanie/ndbieranie podczas zamykania
Gdy program Cutlook jest w trybie affline

Diotaez te grupe do grupey weyslijiGdbierz (F9)

[] Zaplanuj automatyczne wysytaniefodbisranie co min

Rys. 21 Outlook - Wytaczenie opcji automatycznego pobierania wiadomosci
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Ustawienia wysytaniafodbierania - Wszystkie konta

Dotacz wybrane konto do tej grupy [ wlascwost konta... |

Opcje konta
Wybierz 2adane opcje dla wybranego konta

marketing

poczty

’
[ ] Odbierz elementy pa

4
komunikacia

Opcje Falderdw
Zaznacz Foldery wybranego konka do detaczenia do grupy WeyslijfOdbierz

Pabieraj bylka nagtowki
Pobierz petny element: 2 zatacznikami
Pobierz tylko naghduwki elementdm

businesscliub
= 8@ Foldery osobiste

W[ 7 Skrzynka odbiorcza (25)

seket.etel.pl wigkszych niz
SD KE

mail.efax. etel.pl
P %

[ o ][ anuy

Rys. 22 Outlook - Wytgczenie opcji automatycznego pobierania wiadomosci
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Wysytanie wiadomosci faksowej

W celu wystania efaksu nalezy:
- utworzy¢ nowg wiadomosc¢

- W nagtowku ,DO... wpisaé poprawny format numeru faksu
<numer_docelowy bez zera>@efax.etel.pl (istnieje mozliwos¢ zdefiniowania wiekszej ilosci
odbiorcow efaksu, z tym ze trzeba pamietaé, aby kazdy adres zawierat czes¢ ,@efax.etel.pl”

- tres¢ wiadomosci faksowej zapisa¢ w formacie ,zwykly tekst” (pamietaj, ze temat wiadomosci nie
ukaze sie w tresci faksu)

- doda¢ do wiadomosci zatagcznik (obstugiwane formaty plikéw To: PDF, PostScript, TIFF, JPEG, GIF,
PNG, Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, OpenOffice)

- przed wystaniem wiadomosci wybra¢ odpowiednie konto pocztowe

> odpowiedni wybér opcji dla programu Microsoft Outlook Express

Bk ol Widck  Witew Fomat  Beoedia  Wedimodd  Pomog

2 | % I TR I T T

Wl Cofre} Sorpwadt) Priwariy. Ol

[ S T )
PACw:  frcsevrrela el ol
Yot [y

Dolgez 8 Jeabarznid o (93,008}

el v I BIUA EEFF ESAE -0

trage

Rys. 23 Outlook Express - Wystanie efaksu
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> odpowiedni wybér opciji dla programu Microsoft Outlook
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Rys. 24 Outlook - Wystanie efaksu
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Rys. 25 Outlook - Wystanie efaksu

- oczekiwa¢ na potwierdzenie wysytki wiadomosci faksowej (poprawne lub niepoprawne wystanie
efaksu zostanie zasygnalizowane wiadomoscig przestang na adres skonfigurowany poprzez panel

www)
Odczytywanie otrzymanej wiadomosci faksowej

Odczytywanie otrzymanych wiadomosci eFax odbywa sie¢ za pomocg skrzynki mailowej, wszystkie
przestane na numer faksu wiadomosci trafiajg do skrzynki odbiorczej. Poza tym, poprawne wystanie
faksu lub niepowodzenie podczas wysytania jest sygnalizowane odpowiednig wiadomoscig przestang na

adres skonfigurowany poprzez panel www.
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Wysytanie i odczytywanie wiadomosci eFax

przy pomocy panelu www

Wysytanie wiadomosci faksowych przy pomocy panelu www

Wysytanie wiadomosci eFax dzieki panelowi www cechuje sie prostotg i sprowadza sie do realizacji

wysyiki w trzech etapach:

W Etapie 1 — LOGOWANIE - nalezy:

- otworzy¢ strone http://efax.etel.pl/, gdzie dostepny jest panel www

- zalogowac sie (wpisac login i hasto w odpowiednie okna panelu)

2 Nowe oblicze faksu

( eFax
lnel:h:atel
®

Rys. 26 - Panel www eFax

W Etapie 2 - DEFINIOWANIE FAKSOW - nalezy:
- wejs¢ w zaktadke ,,Wysytanie faksow”
- wybra¢ adresata lub grupe kontaktéw, do ktérych chcemy wystac faks
- przejs¢ do kroku 2, poprzez wybranie przycisku ,Dalej”
- dodac pliku, ktéry chcemy wysta¢ odbiorcy eFaxu
- przejs¢ do kroku 3, poprzez wybranie przycisku ,Dalej”
- wybierac strone tytutows, o ile zostata ona wczesniej zatadowana na serwer poprzez Billing On-line

- przejs¢ do kroku ostatniego, poprzez wybranie przycisku ,Dalej”

- sprawdzi¢ poprawnos¢ parametrow wysytanego faksu i ewentualnie wpisa¢ komentarz do

wysytanego faksu
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- zakonczy¢ przygotowywanie faksu i przej$¢ do jego wystania poprzez wybranie przycisku

.Zakoncz”

W Etapie 3 - WYSYLANIE FAKSOW - nalezy:
- wejs¢ do zaktadki ,,Gotowe faksy”
- wybra¢ wiadomosci do wysyiki sposrod gotowych faksow
- zatwierdzi¢ wybor poprzez przycidniecie ,Wyslij”
- oczekiwa¢ na potwierdzenie wysyiki wiadomosci faksowej (poprawne lub niepoprawne wystanie
efaksu zostanie zasygnalizowane wiadomoscig przestang na adres skonfigurowany poprzez panel

www)

Odczytywanie otrzymanych wiadomosci faksowych przy pomocy panelu www

Odczytywanie otrzymanych wiadomosci eFax takze odbywa sie za pomocg panelu www, wszystkie
przestane na numer faksu wiadomosci znajdg sie w zaktadce ,,Moje faksy” w folderze ,,Odebrane
faksy”, gdzie mozna:

- sprawdzi¢ otrzymang korespondencije,
- zobaczy¢ podglad pierwszej strony faksu poprzez przyblizenie wskaznika myszy do wiersza
danego faksu,

- zapisac¢ otrzymany plik z eFax poprzez wybranie ikony pliku.
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